Na podlagi 70. ¢lena Energetskega zakona (EZ-UPB1), (Uradni list RS, §t. 26/2005), 22. ¢lena Akta o
doloc€itvi metodologije za dologitev splosnih pogojev za dobavo in odjem toplote iz distribucijskega
omreZja (Uradni list RS, §t. 74/2005) je podjetie ECO ATMINVEST, d.o.0., s sedeZem na naslovu
Bidovceval, Nova Gorica, sprejelo:

SPLOSNE POGOJE
za dobavo in odjem toplote iz distribucijskega omrezja
na obmodju distribucijskega omrezja Majske poljane
1. SPLOSNE DOLOCBE

1. ¢len
S sploSnimi pogoji za dobavo in odjem toplote iz distribucijskega omreZja (v nadaljevanju Splosni
pogoji) na obmocju distribucijskega omreZja Majske poljane se urejajo odnosi med distributerjem in
odjemalcem toplote za ogrevanje in hlajenje na vseh podrogjih medsebojnega sodelovanja. S Splognimi
pogoji se opredeljujejo pogoji oskrbe s toploto, pravice in obveznosti ter odgovornosti distributerja in
odjemalca toplote.

2. clen
Distributer toplote za ogrevanje po Splo3nih pogojih je podjetie ECO ATMINVEST, d.o.0., s sedeZem
na naslovu BIDOVCEVA 1, Nova Gorica.

3. Clen
V Splosnih pogojih so uporabljeni pojmi, kot so doloeni v Energetskem zakonu in podzakonskih
predpisih, izdanih na njegovi podlagi, ki imajo naslednji pomen:

* distribucija toplote: je izbirna lokalna gospodarska javna sluzba, ki obsega tako dejavnosti
dobave toplote ali hladu iz omreZij za distribucijo, kot tudi dejavnosti sistemskega operaterja
distribucijskega omreZja;

= distribucijsko omreZje: je omreZje za prenos tople vode, vroge vode, pare ali hladu, katerega
predstavlja sistem povezanih naprav, ki so namenjene distribuciji energije do priklju¢nega voda
oziroma do odjemnega mesta;

= distributer toplote: je izvajalec dejavnosti distribucije toplote, kar pomeni tako izvajalec
dejavnosti dobave toplote za ogrevanje ali tehnologijo in hladu kot tudi izvajalec dejavnosti
sistemskega operaterja distribucijskega omreZja;

* glavni vod: je vod, ki z energijo oskrbuje veé kot eno stavbo;

= interne toplotne naprave: so instalacije, ki zagotavljajo ustrezne bivalne in delovne razmere v
stavbi. Uporabljajo se za razli¢ne vrste ogrevanja: radiatorsko, konvektorsko in talno ogrevanje,
toplo-zratno ogrevanje in prezratevanje, klimatizacijo prostorov, pripravo sanitarne tople vode
idr.;

* merilna naprava je: merilnik toplotne energije na odjemnem mestu, ki meri dobavljeno
toploto neposredno in na katerem se odgita koli¢ina, ki je osnova za obraunavanje dobavljene
toplote odjemalcem toplote;

* obracunska mo¢: je zakupljena ali obra¢unska mo¢ na toplotni postaji odjemalca toplote, ki je
lahko enaka ali manj$a od prikljuéne mo&i toplotne postaje, dolodene s projektno
dokumentacijo. Obradunska mo¢ se potrdi z zapisnikom ob nastavitvi v toplotni postaji s strani
pooblas¢ene osebe distributerja toplote;

* odjemno mesto: je tocka - zaporni element, kjer distributer toplote pod pogoji za dobavo in
odjem toplote omogoca prikljuditev na distribucijsko omreZje in kjer odjemalec toplote
prevzema dobavljeno energijo;

= odjemalec toplote: je vsaka fizi¢na ali pravna oseba, kateri distributer toplote na podlagi pisne
pogodbe dobavlja toplo vodo, vrogo vodo, paro ali hlad po distribucijskem omreZju; -



prikljuéna mo¢: je nazivna mo¢ internih toplotnih naprav odjemalca toplote, ki je doloena s
projektno dokumentacijo in je v skladu s sistemskimi obratovalnimi navodili in s tehni¢nimi
zahtevami distributerja toplote o prikljuditvi na distribucijsko omreZje;

prikljuéna postaja: je del toplotne postaje, kjer odjemalec toplote prevzame pogodbeno
koli¢ino toplote;

prikljuéni vod: je vod, ki z energijo oskrbuje posamezno stavbo in poteka od prikljuénega
odcepa na glavnem vodu do toplotne postaje;

toplotna postaja: je vezni ¢len med toplotnim omreZjem (vklju¢no s prikljuénim vodom) in
internimi toplotnimi napravami odjemalca toplote.

2. NAPRAVE DISTRIBUTERJA TOPLOTE

4. ¢&len

Naprave distributerja toplote so:

1.

Glavni vod (toplovodno omreZje)
e projektirani parametri 110/70°C in 8 bar.
e obratovalni parametri 90/70°C in 5 bar.

2. Prikljuéni vodi z zapornimi elementi na odjemnem mestu.
3. Merilne naprave.

3. TOPLOTNE NAPRAVE ODJEMALCA TOPLOTE

5. Clen

V kolikor se distributer in odjemalec toplote ne dogovorita drugade so odjemaléeve toplotne naprave
priklju¢ne postaje in interne toplotne naprave.

6. c¢len

Distributer toplote nadzira projekte in ob priklopu odjemalca toplote na distribucijsko omrezje
ugotavlja skladnost s pogoji o prikljugitvi.

7. ¢&len

DolZnosti distributerja toplote so:

da po dolotilih pogodbe med odjemalcem in dobaviteljem toplote ter po dologilih splognih
pogojev dobavlja odjemalcem toplote dogovorjeno koli¢ino toplote,

da seznani poobla$¢enega predstavnika odjemalca toplote s Splosnimi pogoji,

da skrbi za vzdrZevanje svojih toplotnih naprav,

da obves¢a odjemalca toplote o predvidenih prekinitvah dobave toplote,

da odpravi morebitne prekinitve dobave toplote v najkrajsem moZnem &asu,

da v primeru ve¢jih okvar takoj ukrene vse potrebno za prepreéitev vegje $kode in

da organizira deZurno sluzbo.

8. clen

DolZnosti odjemalca toplote so:

da skrbi za redno vzdrZevanje svojih toplotnih naprav,

da ne dela sprememb na svojih toplotnih napravah brez pisnega soglasja distributerja toplote
glede na izdano soglasje in veljavno pogodbo,

da obvesti distributerja toplote o pooblas¢enem predstavniku odjemalca toplote,

da naj vsako leto opravi redni letni pregled in izvrsi popravila toplotnih naprav, tako da so
usposobljene za nemoteno obratovanje v naslednji ogrevalni sezoni,

da poskrbi, da so toplotne naprave distributerja toplote v zaklenjenem prostoru in da so
zaSCitene pred poskodbami ter dostopne distributerjevim delavcem,

da pisno obvesti distributetja toplote o vseh lastninskih in statusnih spremembah, ki vplivajo na
razmerje med odjemalcem in distributerjem toplote,

da takoj javi distributerju toplote okvare, ki motijo odjem toplote,



- da odgovarja za $kodo in posledice, ki bi utegnile nastati zaradi obratovalne neusposobljenosti
toplotnih naprav ali zaradi nestrokovnega poseganja v toplote naprave odjemalca toplote in da
za izvajanje teh del izbere usposobljene izvajalce,

- daredno platuje dobavljeno toploto in druge storitve distributerja toplote,

- dav primeru pomanjkanja toplote uposteva navodila o omejitvi porabe toplote in

- da ne preprodaja dobavljene toplote.

4. VZDRZEVANJE TOPLOTNIH NAPRAV

9. clen
Zaradi zagotovitve minimalnih standardov delovanja distribucijskega omreZja, distributer toplote
opravlja vzdrZevanje svojih toplotnih naprav. V primeru sklenjene pogodbe o vzdrzevanju toplotnih
naprav odjemalca toplote med distributerjem in odjemalcem toplote, distributer toplote opravlja
vzdrZevanje le-teh.

10. ¢len

Odjemalec toplote sme brez predhodnega obvestila zapreti glavne zaporne elemente na odjemnem
mestu samo v primeru nevarnosti nastanka vecje skode.

V tem primeru mora odjemalec toplote v roku 48-tih ur obvestiti distributerja toplote. V kolikor
odjemalec toplote ne obvesti distributerja toplote, odjemalec toplote krije vse nastale strogke
distributerju toplote, ki so nastali zaradi zaprtja glavnih zapornih elementov na odjemnem mestu.

11. ¢len
Distributer toplote vzdrZuje vse toplotne naprave, ki jih je prevzel v svoja osnovna sredstva.

12. élen
Distributer in odjemalec toplote se lahko v okviru pogodbe o dobavi toplote dogovorita o:
- druganem lastniStvu ali vzdrZevanju toplotnih naprav in
- drugacni razdelitvi rizika in odgovornosti
ne glede na dolo¢ilo 4 in 5 ¢lena Splo$nih pogojev.

5. IZDAJANJE SOGLASIJ

13. ¢len

Soglasja so pisni dokumenti, ki jih distributer toplote izdaja v skladu z Zakonom o urejanju prostora,
Zakonom o graditvi objektov, Energetskim zakonom, s pogoji in listinami za izdajo posamezne vrste
soglasja ter v rokih na podlagi podro¢nih zakonov, podzakonskih predpisov, predpisov lokalne
skupnosti, internimi tehni¢nimi predpisi distributerja toplote in pravil stroke za:

- prikljucitev na distribucijsko omrezje ali spremembe, ki vplivajo na spremembo prikljuéne moéi

in
- posege v varstvenem pasu distribucijskega omreZzja distributerja toplote.

14. ¢len

Odjemalec toplote, ki Zeli prikljugiti svoje toplotne naprave na distribucijsko omreZje ali spremeniti
prikljuéno mo¢ Ze prikljucenih internih toplotnih naprav, mora za to predhodno pridobiti soglasje
distributerja toplote.

15. €len
Odjemalec toplote mora v postopku pridobitev soglasja distributerju toplote naprej vloZiti vlogo za
pridobitev projektnih pogojev distributerja toplote. Vloga odjemalca toplote za pridobitev projektnih
pogojev distributerja toplote mora vsebovati:
- naslov naro€nika,



- situacija objekta,

- namen uporabe toplote,

- ocenjena prikljuéna mo¢ (MW) in

- predvidena letna poraba toplote (MWh).

16. ¢len

V roku petnajstih dni od vloge odjemalca toplote, mora distributer toplote izdati projektne pogoje.
Veljavnost projektnih pogojev je dologena s projektnimi pogoji.

17. ¢len

Odjemalec toplote mora v roku veljavnosti projektnih pogojev vloZiti vlogo za izdajo soglasja, ki
vsebuje projektno dokumentacijo za izvedbo toplotnih naprav odjemalca toplote in izradun skupne
prikljuéne modi.

18. ¢len

Distributer toplote mora v roku petnajstih dni izdati soglasje odjemalcu toplote, e je projektna
dokumentacija odjemalca toplote v skladu s projektnimi pogoji distributerja toplote. Veljavnost soglasij
se dolo¢i v soglasju.

19. élen

Ce zahteve iz projektne dokumentacije odjemalca toplote niso v skladu z izdanimi projektnimi pogoji
distributerja toplote ima distributer toplote pravico zavrniti vlogo odjemalca toplote z ustrezno
obrazloZitvijo v roku petnajstih dni od vloge odjemalca toplote.

20. ¢len
Zoper zavrnitev posameznega soglasja je dopustna pritozba na podlagi dolo¢il podroéne zakonodaje.

6. IZGRADNJA PRIKLJUCNEGA VODA IN TOPLOTNE POSTAJE

21. ¢len

Toplotne postaje lahko priklopi na distribucijsko omreZje samo distributer toplote. Odjemalec toplote
mora pisno zagotoviti, da so toplotne naprave odjemalca toplote tako izvedene in vzdrZevane, da ne
bodo povzro¢ale motenj pri dobavi toplote. Projekt za prikljuéne postaje lahko odobri samo distributer
toplote. Toplotne postaje lahko zgradi distributer toplote ali drugi usposobljen izvajalec pod nadzorom
in tehninimi pogoji, ki so navedene v soglasju distributerja toplote. Tehniéni pogoji (tipizacija) za
toplotno postajo so osnova za izdajo soglasja in se nahajajo pri distributerju toplote.

22. ¢len

Distributer toplote prikljuéi toplotne naprave odjemalca toplote na distribucijsko omreZje in omogoéi
dobavo toplote, ko so izpolnjeni vsi pogoji iz izdanih soglasij in Splo3nih pogojev ter ko sta distributer
in odjemalec toplote podpisala pogodbo o dobavi toplote.

23. ¢len

Odjemalec toplote mora, v kolikor je to potrebno, v svojih prostorih omogogiti distributerju toplote
vgradnjo in obratovanje tehnolosko sodobnih merilnih in regulacijskih naprav.

24. ¢len
Odjemalec in distributer toplote se dogovorita, da bosta, v kolikor je to potrebno, v pogodbi uredila
obveznosti odjemalca toplote, da dovoli priklju¢evanje novih odjemalcev toplote na svoji nepremiénini,
Ce so izpolnjeni tehni¢ni, ekonomski in okolje-varstveni pogoji.



7. PRIKLJUCITEV NA OMREZJE

25. ¢len

Ob vsaki novi prikljuitvi, pove€anju ali zmanjSanju prikljuéne mogi, je potreben zapisnik distributerja
toplote, ki mora vsebovati naslednje podatke:

- naslov naro¢nika (odjemalca toplote),

- odjemno mesto (kraj in Stevilko odjemnega mesta),

- priklju¢no mo¢,

- popis merilne naprave toplotne energije in

- datum prikljucitve.
K zapisniku mora biti priloZena tudi izjava izvajalca toplotnih naprav odjemalca toplote, da so le-te
narejene po projektni dokumentaciji.

S podpisom zapisnika s strani distributerja toplote in odjemalca toplote, ki je tudi lastnik soglasja, se
smatra, da je bil uspe$no opravljen tehniéni prevzem prikljuitev na distribucijsko omreZje.

26. ¢len

Odjemalec toplote s prikljucitvijo v celoti prevzame pravice in obveznosti iz teh Pogojev, Tarifnega
sistema in veljavnih tarifnih postavk oz. predhodno sklenjene pogodbe o dobavi.

27. ¢len

Distributer toplote prevzame s priklju¢itvijo toplotnih naprav odjemalca toplote na distribucijsko
omreZje jamstvo za pravilnost izvedbe in brezhibno dobavo toplote do odjemnega mesta.

28. Clen
Rok prikljucitve se dolo¢i v pogodbi o prikljugitvi na distribucijsko omreZje.

8. ZACETEK DOBAVE TOPLOTE

29. ¢len
Distribucijsko omreZje in toplotne naprave je mogoge priceti uporabljati, ko:
- soizvedeni pregledi, preizkusi in zagon ter o tem izdana soglasja,
- je sklenjena pogodba o dobavi in odjemu toplote in
- so poravnane morebitne finanéne obveznosti bodocega odjemalca do distributerja toplote.

9. SKLEPANJE POGODB O DOBAVI IN ODJEMU

30. ¢len
Pogodba o dobavi toplote med distributerjem in odjemalcem toplote se sklene v pisni obliki za
nedoloéen &as. Ce pogodba o dobavi toplote ni sklenjena v pisni obliki, se Steje, da je pogodbeno
razmerje med distributerjem in odjemalcem toplote nastalo z dnem dobave toplote oziroma tehniénega
prevzema in se za¢nejo obracunavati stroski obraunske mo¢i in dobavljene toplote.

31. ¢len

Odjemalec toplote, ki preneha koristiti toploto na odjemnem mestu, je dolZan o tem najkasneje v osmih
dneh obvestiti distributerja toplote. Distributer toplote je dolZan odgitati porabljeno toploto na
merilniku toplotne energije najkasneje v treh dneh od prejema obvestila o prenehanju koris&enja
toplote. Odjemalec toplote, ki preneha koristiti toploto, je dolZan placati vso porabljeno toploto do tega
od¢itka, kar je pogoj za veljavno odjavo. Pogoj za prijavo novega odjemalca toplote je veljavna odjava
prejSnjega odjemalca toplote. Novi odjemalec toplote plada vso porabljeno toploto od zadnjega odgitka
na merilniku toplotne energije.



32. ¢len

Pogodba o oskrbi s toploto velja in zavezuje distributerja in odjemalca toplote tudi v primeru, &e je
odjemalcu toplote iz kakr$negakoli razloga prekinjena dobava na njegovo odjemno mesto in e v tem
Casu na odjemnem mestu odjemalca toplote ni izkazana koli€ina dobavljene toplote. V tem primeru
sklenjena pogodba o oskrbi s toploto distributerja in odjemalca toplote zavezuje $e najveé Sest mesecev
od dne, ko na odjemnem mestu odjemalca toplote neprekinjeno ni veé izkazana dobava toplote.

33.¢len

Odjemalec toplote lahko od distributerja toplote zahteva, da njegov prikljutek odklopi od
distribucijskega omreZja za dologen &as, ki ni daljsi od treh let. Vse stroske ponovne prikljuditve na
distribucijsko omreZje poravna odjemalec toplote. Odjemalec toplote, ki je od distributerja toplote
zahteva odklop daljsi od treh let, in je bil na podlagi tega tudi odklopljen, mora pred ponovno
prikljucitvijo na distribucijsko omreZje zaprositi za novo soglasje za prikljuditev.

34. ¢len

Pogodba o dobavi toplote vsebuje:
- podatke o odjemalcu toplote,
- naslov odjemnega mesta,
- Stevilko odjemnega mesta,
- prikljuéno oziroma obradunsko mo¢ in
- uvrstitev v tarifno skupino za odjem toplote.

35. ¢len

Odpovedni rok oziroma odstop od pogodbe o dobavi in odjemu toplote je doloden v pogodbi med
distributerjem in odjemalcem toplote.

36. ¢len

V primeru, da odjemalec toplote zaradi sprememb Splo3nih pogojev ali Tarifnega sistema ne Zeli ved
prejemati toplote pod navedenimi Splo$nimi pogoji, lahko odstopi od pogodbe o dobavi toplote skladno
s pogodbo. V primeru, da odpovedi rok ni dologen v pogodbi, lahko odjemalec toplote odstopi od
pogodbe o dobavi z odpovednim rokom 90 dni, razen v primerih, ko odstop od pogodbe o dobavi
toplote ni v skladu z doloéili Splo3nih pogojev. Odstopno izjavo od pogodbe mora podati v roku 10 dni
po javni objavi sprememb Splosnih pogojev ali Tarifnega sistema, sicer se Steje, da se s spremembami
strinja.

10. STORITEV DOBAVE TOPLOTE

37. ¢len

Toplota se dobavlja v &asu ogrevalne sezone. Ogrevalna sezona se pri¢ne, ko v jesenskih mesecih
zunanja temperatura ob 21:00 prvi¢ tri dni zaporedoma pade po 12°C. Kurilna sezona se konéa, ko v
pomladnih mesecih zunanja temperatura ob 21:00 prvi¢ trikrat zaporedoma preseZe 12°C. Na zahtevo
odjemalcev toplote je lahko kurilna sezona dalj3a, e lahko dobavitelj toplote to tehni¢no zagotovi.

38. ¢len
Tri dni po zaetku ogrevanja morajo biti ogrevani vsi objekti, ki so prikljuéeni na distribucijsko
omreZje in so toplotne naprave odjemalca toplote usposobljene za ogrevanje.

11. UGOTAVLJANJE KOLICIN DOBAVLJENE TOPLOTE

39. ¢len
Dobavljene koliCine toplote merimo z merilniki toplotne energije v MWh. V primeru okvare
merilnikov toplotne energije se dobavljena koli¢ina toplote za placilo izraduna na osnovi povpredja

primerljivega obdobja dobavljene toplote odjemalcu.
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40. ¢len
Merilniki toplotne energije so last distributerja toplote. Distributer toplote kot lastnik merilnikov
toplotne energije mora zagotoviti, da so merilniki toplotne energije na merilnem mestu skladno
overjeni s predpisom o meroslovnih zahtevah za merilnike toplotne energije ter da pravilno delujejo.

41. ¢len

Distributer toplote odCitava koli¢ine dobavljene toplote z merilnikov toplotne energije, odjemalec
toplote pa jih ima pravico kontrolirati.

42. ¢len

Podatke o dobavljeni toploti zbira distributer toplote, razen &e se v pogodbi odjemalec in distributer
toplote ne dogovorita drugace.

43, ¢len

Ce odjemalec toplote ne poravna pravoCasno svojih obveznosti za dobavljeno toploto, mu distributer
toplote zaracuna zakonske zamudne obresti od zapadlosti ra¢una do dneva plagila.

12. REKLAMACIJE

44, ¢len

Odjemalec toplote lahko pri distributerju toplote reklamira:

1. koli€ino in kvaliteto dobavljene toplote,

2. obracun toplotne energije,

3. nepravilno delovanje merilnikov toplotne energije in

4. zastoje ter okvare pri dobavi toplote.
Reklamacije za tocke 1, 2 in 3 lahko prijavi izkljuéno le pogodbeni odjemalec toplote v pisni obliki.
Reklamacije drugih oseb se upostevajo le v primeru okvar in zastojev pri dobavi toplote, ki zahtevajo
takojSen poseg (tocka 4).

45. ¢len

Reklamacije zaradi zastoja in motenj pri dobavi toplote mora distributer toplote zaleti odpravljati
najkasneje v osmih urah od prijave zastoja in ga odpraviti v najkrajSem moZnem &asu.

46. ¢len
Pisno reklamacijo, ki se nanaSa na obradun ali koli¢ino dobavljene toplote, mora pogodbeni odjemalec
toplote sporoCiti v roku 8 dni po prejemu raduna. Distributer toplote je dolZan odgovoriti na
reklamacijo v roku 8-ih dni. Reklamacija ne odloZi roka pladila raéuna. Ce se ugotovi, da je obradun
napacen, je distributer toplote dolZan vrniti preve¢ pladano vsoto z zakonskimi zamudnimi obrestmi
odjemalcu toplote v roku 15-tih dni od dneva, ko je bilo ugotovljeno, da je reklamacija upravi¢ena.

47. Clen
Reklamacije zaradi nepravilnega delovanja merilnikov toplotne energije na odjemnem mestu resuje
pooblaS€ena strokovna organizacija. Stroski preizkusa bremenijo prijavitelja reklamacije, ¢e se ob
preizkusu ugotovi, da merilniki toplotne energije pravilno delujejo. V nasprotnem primeru strogki
bremenijo distributerja toplote.

48. ¢len

Ce preizkus merilnika toplotne energije pokaZe odstopanje od predpisanega, se korigirajo prevzete
koli¢ine dobavljene toplote za tisto obdobje, za katerega se dokazano odstopanje nanasa, vendar najved
za zadnje tri mesece pred ugotovitvijo odstopanja. .



13. NEUPRAVICEN ODJEM

49. ¢len

Za neupravien odjem toplote se Steje vsaka poraba toplote, ki ni prijavljena in merjena pri distributerju
toplote oziroma za katero odjemalec toplote ni pridobil soglasja distributerja toplote. Za nekontroliran
odjem toplote se Steje tudi, ¢e odjemalec toplote, ki je pridobil soglasje distributerja toplote za odjem
toplote in ki ima sklenjeno pogodbo o dobavi toplote, namerno vpliva na merilnike toplotne energije v
Skodo distributerja toplote ali ¢e odjemalec toplote dobavitelju toplote ne omogoéi odgitavanja
dobavljene toplote.

50. ¢len

Odjemalec toplote mora prijaviti dobavljeno toploto tudi, & ne prejme raéuna za dobavljeno toploto v
roku dveh mesecev.

51. ¢len
Vsak neupraviCen in nekontroliran odjem toplote bo distributer toplote prijavil organom pregona.

V' primerih neupravi¢enega in nekontroliranega odjema je distributer toplote upravi¢en zaraunati
toploto, ki je bila porabljena v asu neupraviCenega oziroma nekontroliranega odjema. Porabljena
toplota v ¢asu neupravicenega oziroma nekontroliranega odjema se izraéuna po formuli Qr=P*h. Pri
tem pomeni:

Qr - koli¢ina toplote v MWh,

P - prikljuéna mo¢ odjemnega mesta v MW iz izdanega soglasja in

h — polno Stevilo ur obratovanja toplotnih naprav odjemalca toplote v ¢asu neupraviéenega oziroma
nekontroliranega odjema toplote.

V primerih neupravi€enega in nekontroliranega odjema toplote je distributer toplote upraviéen tudi do
povratila nastale Skode in stroskov, ki presegajo znesek iz drugega odstavka tega &lena.

14. PREKINITEV DOBAVE TOPLOTE

52. ¢len
Distributer toplote mora odjemalca toplote v zimskih mesecih obvezno ponovno prikljuéiti v 24 urah
od zahteve, e odjemalec toplote, ki odjema toploto za potrebe gospodinjstva, pri distributerju toplote v
dveh dneh po izvedeni prekinitvi dobave toplote zahteva ponovno prikljuditev in izkaZe, da bi mu
zaradi prekinitve dobave toplote lahko nastala nevarnost za Zivljenje ali zdravje in da si iz razlogov, ki
niso na njegovi strani, ni mogel zagotoviti drugega nagina ogrevanja. V kolikor odjemalec toplote v
navedenem roku tega ne izkaZe, distributer toplote 3teje, da nevarnost ne obstaja.

53. ¢élen

Distributer toplote prekine dobavo toplote po predhodnem 10 dnevnem pisnem obvestilu. V nujnih
primerih oziroma primerih vi§je sile pa brez predhodnega obvestila.

54. ¢len

Distributer toplote prekine dobavo toplote po 10 dnevnem predhodnem pisnem obvestilu v naslednjih
primerih:
- Ce odjemalec toplote moti dobavo toplote drugim odjemalcem toplote,
- Ce odjemalec toplote ne omogoga distributerju toplote varnega vstopa in dela v prostoru, kjer so
toplotne naprave distributerja toplote ali merilniki toplotne energije,
- Ce odjemalec toplote tudi po 15-ih dneh od pisnega obvestila distributerja toplote ne poravna
zapadlih obveznosti do distributerja toplote,
- Ce odjemalec toplote pisno ne obvesti distributerja toplote o vseh spremembah na prikljuku in
toplotnih napravah odjemalca toplote,



- Ce odjemalec toplote pisno ne obvesti distributerja toplote o lastninskih in statusnih
spremembah, ki vplivajo na razmere med odjemalcem in distributerjem toplote,

- Ce odjemalec toplote preprodaja dobavljeno toplotno energijo brez vednosti distributerja toplote
in

- Ce odjemalec toplote ne vzdrZuje svojih toplotnih naprav, tako da ne zagotavlja nemoteno
dobavo toplote.

55. ¢len

Distributer toplote prekine dobavo toplote takoj brez predhodnega obvestila:
- Ce odjemalec toplote posega v merilnike toplotne energije,
- Ce odjemalCeve toplotne naprave ogroZajo okolico,
- &e v primeru pomanjkanja toplote ne uposteva odredbo o omejevanju odvzema toplote in
- Ce odjemalec toplote odvzame toploto brez distributerjevega soglasja.

56. ¢len

Ponovna dobava toplote po prekinitvi se pri¢ne po odpravi razloga prekinitve dobave toplote in po
poravnavi vseh nastalih stroskov.

15. KONCNE DOLOCBE

57. ¢len
Splo3ni pogoji pri¢nejo veljati naslednji dan po objavi.
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