MOJE3

Portal MOJ E3 omogoca uporabnikom dostop do vedno aktualnih podatkov, informacij
in tekocih prodajnih aktivnosti, enostaven pregled vseh pomembnih elementov
pogodbenega razmerja, podatkov pogodbenega racuna in merilnega mesta/tocke,
prejem racuna za elektri¢no energijo v elektronski obliki, pregled racunov za zadnjih
12 mesecey, pregled porabe elektricne energije v zadnjem letu primerjalno glede
na predhodno leto, prijavo na obracun po dejanski porabi in mese¢no oddajanje
StevEnega stanja ter mozZnost spreminjanja storitev in ugodnosti ter osebnih podatkov.
Za vpogled v pogodbeni racun poslovnega uporabnika je potrebno pooblastilo
pooblascene osebe.

VARSTVO PODATKOV
Informacije glede obdelave osebnih podatkov, nasih obveznostih in vasih pravicah,
najdete v politiki zasebnosti na www.e3.si.

KONTAKT info@e3.si, www.e3.si

0803445 Kontaktni centerE 3, d.o.0.
pogovor z operaterjem vsak delavnik od 8.00 do 17.00
informacije, reklamacije, vnos Stevénega stanja

Informacijske pisarne Urnik poslovanja
Nova Gorica, Prvomajska ulica 21 informacijskih
Koper, Ulica 15. maja 15 pisarn za stranke
SeZana, Partizanska cesta 47 (zacasno zaprto) VSAK DELAVNIK
Tolmin, Poljubinj 100 (zacasno zaprto) 0d 8.00 do 15.00

PRIJAVA OKVAR IN MOTENJ NA OMREZIU (24/7):

080 34 31 Elektro Primorska 0342012 40 Elektro Celje
08030 19 Elektro Gorenjska 012304002 Elektro Ljubljana
08021 05 Elektro Maribor

OBRAVNAVA VPRASANJ IN PRITOZB ODIEMALCEV IN RESEVANIE SPOROV

Dobavitelj zagotavlja pregleden, enostaven in brezplacen notranji postopek obravnave vprasanj
in pritozb ter obravnavo v izvensodnem postopku skladno z zakonom, ki ureja mediacijo v civilnih
in gospodarskih zadevah. Ve¢ informacij na www.e3.si in v informacijskih pisarnah dobavitelja.

PROIZVODNI VIRI ELEKTRICNE ENERGIJE

V skladu z Aktom o nacinu dolocanja in prikazovanja deleZev posameznih proizvodnih virov elek-
trike (Ur. L RS, 5t. 22/16 in 172/21 ZOEE) E 3, d.0.0. objavlja sestavo primarnih virov za proizvodnjo
elektricne energije v skupni strukturi dobavljene elektricne energije v letu 2021 ter informacije o
izpustih ogljikovega dioksida in nastalih radioaktivnih odpadkih na proizvedeno kWh.

Primarni viri za proizvodnjo elektri¢ne energije

Izpusti CO, in nastali radioaktivni odpadki na
proizvedeno kWh v letu 2021:

Leto 2021 Delezv %

Fosilna goriva: 74,64  Ogljikov dioksid 0,872 kg/kWh

premog in lignit 51,02 Radioaktivni

zemeljski plin 21,06 odpadki 412,00 ug/kWh

naftni derivati 080 Opomba: Pri preracunu izpusta ogljikovega dioksida in

nedolocljivo 1,76  proizvedenih radioaktivnih odpadkov za proizvodnjo

Jedrs| PR 13.75 elektricne energije za leto 2021 so bili upostevani
edrsko gorivo: ’ podatki Agencije za energijo.

Obnovljivi viri: 11,62

vodna energija 6,35 premog in lignit; 51%

veter 0,40 zemeljski plin; 21%

sonc¢na energija 2,68

geotermalna energija 0,00

biomasa 2,18 \\_

nedolocljivo 0,01 naftni derivati; 1%

Skupaj 100,00 jedrsko gorivo; 14%

Opomba: Pri sestavi primarnih virov za proizvodnjo
elektricne energije za leto 2021 so bili upo3tevani

podatki Agencije za energijo.

nedolocljivo; 2%
obnovljivi viri; 12%

Enotna kontaktna tocka in orodja za primerjavo: www.agen-rs.si.
Viri informacij o vplivih na okolje: www.agen-rs.si, www.okolje.info, http://kazalci.arso.gov.si/.

OBVESTILO

odjemalcem bo potekala dobava elektri¢ne energije po pogodbenih pogojih.

V skladu z ukrepi Vlade RS za omilitev posledic visokih cen energentov bomo pri obracunu elektri¢ne energije upostevali naslednje:
- Za obdobje od 1. 9. 2022 do 31. 8. 2023 so dolocene najvisje dovoljene cene za elektri¢no energijo, ki znasajo: za VT 0,13800 €/kWh, za MT 0,09900 €/kWh, za ET 0,12400 €/kWh.
Do omejenih cen elektri¢ne energije je upravicen mali poslovni odjemalec, ki izpolnjuje pogoje iz Uredbe o dolocitvi cen elektricne energije. Preostalim (malim) poslovnim

- Vasuod 1.9.2022 do 31. 5. 2023 se za dobavo elektricne energije obracunava in placuje DDV po zniZani stopnji 9,5 % od dav¢ne osnove.
- Do preklica ostaja v veljavi zniZana tro3arina (., Il., lll. stopnja) v visini 0,00153 €/kWh.
- 0d 1.9.2022 do 31. 8. 2023 se malim poslovnim odjemalcem prispevek za OVE in SPTE obracunava v visini 50 % tarifne postavke.




